ODYSSEY

30 kwietnia 2025 r.

OGOLNE WARUNKI SPRZEDAZY ODYSSEY SP. Z 0.0.

§ 1 POSTANOWIENIA OGOLNE

1) Niniejsze Ogdlne Warunki Sprzedazy Odyssey Sp. z o.o. (dalej: ,,O0WS”) regulujg zawieranie
i wykonywanie uméw sprzedazy oraz wszelkich innych uméw nazwanych lub nienazwanych (dalej:
,Umow”) zawieranych przez Sprzedawce i Kupujgcego w zakresie wszelkich rzeczy Sprzedawcy,
ktore sg przedmiotem Umow (dalej: , Towary”).

2) lJezeli w dalszej czesci OWS pojawiajg sie ponizsze definicje, nalezy je rozumie¢ w nastepujacy
sposdb:

a) Sprzedawca: Odyssey Sp. z o.0., ul. Zimorodka 7, 87-100 Torun, zarejestrowana w Sadzie
Rejonowym w Toruniu, VIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sqgdowego pod numerem
KRS: 0000401684;

b) Kupujacy: podmiot prawny lub osoba fizyczna prowadzaca dziatalnosé gospodarcza;

c) Cena: wartosc jednostkowa towaru wyrazona w ztotych polskich lub innej walucie, podawana
bez uwzglednienia naleznych podatkéw i optat (w przypadku przeliczenia walut obcych
na PLN stosowany jest kurs sprzedazy NBP obowigzujgcy w dniu poprzedzajagcym wystawienie
faktury VAT);

d) Towar: surowiec lub produkt bedacy przedmiotem umow sprzedazy zawartych pomiedzy
Sprzedawcy a Kupujgcym;

e) Transport: Srodki transportu nalezagce do podmiotéw dziatajgcych na zlecenie i ryzyko
Sprzedawcy;

f)  Wartosc¢ netto: kwota sprzedawanych i dostarczanych towaréw po odjeciu podatkéw, rabatow
i innych obcigzen od wartosci brutto;

g) Optata dystrybucyjna: ryczattowa optata za organizacje i realizacje procesu transportu;

h) Strony internetowa Sprzedawcy: jest to strona internetowa umieszczona pod adresem
elektronicznym odyspap.pl.

3) W przypadku, gdy Kupujgcy zawart ze Sprzedawcg odrebng umowe handlowg dotyczaca
wspotpracy, a postanowienia tej umowy sg sprzeczne z OWS, majg zastosowanie postanowienia
umowy.

4) Niniejsze OWS stanowig integralng czes¢ wszystkich ofert ztozonych przez Sprzedawce, a takze
akceptacji i przyjecia przez Sprzedawce wszelkich zamoéwien sktadanych przez Kupujacego.

5) OWS s3g dostepne, przed zawarciem umowy, w formie elektronicznej na stronie internetowe;j
Sprzedawcy, gdzie sg udostepnione Kupujgcemu w taki sposdb, aby mdgt zapoznac sie z OWS,
przechowywac i odtwarza¢c OWS w zwyktym toku czynnosci poprzez pobranie ich ze strony
w formacie pdf. Jezeli, w wyjgtkowych przypadkach, transakcje sg zawierane ustnie, to niniejsze
OWS réwniez obowigzuja.

6) Sprzedawca nie akceptuje zadnych ogdlnych warunkéw umdw stosowanych przez Kupujgcego.
Oferta Sprzedawcy, zamdwienie ztozone przez Kupujgcego, potwierdzenie przyjecia zamodwienia
do realizacji przez Sprzedawce oraz niniejsze OWS stanowig petny zestaw praw i obowigzkow
Stron.
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§ 2 ZAWARCIE UMOWY

1) Umowa pomiedzy Sprzedawcg a Kupujacym zostaje zawarta po uzgodnieniu wszystkich
kluczowych  warunkéw umowy, w tym ewentualnych warunkéw dodatkowych
oraz po potwierdzeniu tych ustalen przez upowaznione osoby z obu stron.

2) Zamoéwienia Kupujgcego mogg by¢ sktadane telefonicznie, bezposrednio oraz za pomocg poczty
elektronicznej. Powinny one zawierac dane niezbedne do ich realizacji a w szczegdlnosci:

a) Informacje pozwalajgce na petng identyfikacje Kupujgcego, w tym dane adresowe oraz numer
NIP;

b) miejsce (adres) dostawy o ile rdzni sie od siedziby Kupujacego;

c) termin dostawy;

d) ilos¢ijednostke iloscioraz rodzaj zamawianego towaru wraz z wszystkimi cechami, wiasciwymi
dla poprawnej identyfikacji przedmiotu sprzedazy;

e) powotanie sie na uzgodniong oferte cenowa.

3) Zamowienia i ich przyjecie, w celu zawarcia umowy, muszg zosta¢ potwierdzone przez osobe
upowazniong przez Sprzedawce zgodnie z § 2 ust.1 OWS.

4) Sprzedawca moze zgtosi¢ uwagi dotyczgce zamowienia ztozonego przez Kupujgcego lub odmowic
zawarcia umowy sprzedazy. Jedli sprzedajgcy ztozy uwagi to zamodwienie zostanie przyjete
do realizacji po ich akceptacji przez Kupujacego.

5) W przypadku anulowania zamowienia przez Kupujgcego to Kupujgcy ponosi odpowiedzialnosc¢
za wszystkie koszty poniesione przez Sprzedawce w zwigzku z rozpoczeciem realizacji zamdwienia.

6) Kazda sprzedaz dokumentowana jest fakturg VAT.

§ 3 WARUNKI DOSTAWY

1) Miejscem wykonania dostawy jest adres wskazany przez Kupujgcego, w terminie potwierdzonym
przez Sprzedawce.

2) Jesli w potwierdzeniu zamdwienia nie wskazano konkretnego dnia jako obowigzujgcego terminu
dostawy, wszelkie podane daty nalezy traktowac¢ jako najwczesniejszy mozliwy termin
dostarczenia, ktéry moze zostac zrealizowany réwniez po tej dacie.

3) Termin dostawy wskazany w potwierdzeniu zamdwienia moze zosta¢ wydtuzony o czas trwania
przeszkody, ktdra uniemozliwia realizacje zamowienia, np. w przypadku wystgpienia sity wyzszej.

4) Dopuszcza sie czeSciowg dostawe towaru.

5) Osoba upowazniona przez Kupujacego do odbioru towaru ma obowigzek sprawdzenia zgodnosci
towaru z zamodwieniem pod katem ilosci oraz jakosci w obecnosci przewoznika, kierowcy lub osoby
wydajacej towar w przypadku odbioru wtasnym srodkiem transportu z magazynu Sprzedajacego.

6) Umowa sprzedazy precyzuje strone, ktéra organizuje dostawe i jednoczesnie ponosi jej koszt
i ryzyko.

7) lJesli organizacja dostawy lezy po stronie Sprzedawcy, do wartosci netto kazdego towaru ujetego
na danej fakturze VAT doliczana jest opfata dystrybucyjna w wysokosci podanej w dokumencie
,Optata Dystrybucyjna”, dostepnym w formie elektronicznej na stronie internetowej Sprzedawcy.

8) Optata dystrybucyjna wskazana w § 3 p. 7, jest elementem umowy, w rozumieniu
§ 1 ust. 1 ppkt (g) OWS, odrebnym od ceny.

9) Ryzyko utraty lub uszkodzenia towaru przechodzi na Kupujgcego w chwili:

a) wydania towaru w miejscu dostawy;
b) wydania z magazynu Sprzedawcy w przypadku odbioru towaru przez Kupujgcego.

10) Sprzedawca w ramach ustugi dostawy nie $wiadczy ustugi roztadunku towaru.
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11) W sytuacji gdy Sprzedawca wypetniajgc umowe sprzedazy:

a) zrealizuje dostawe a Kupujacy nie odbierze lub odmdwi przyjecia towaru, Sprzedawca
ma prawo obcigzy¢ Kupujacego wszelkimi kosztami wynikajgcymi z decyzji Kupujacego;

b) udostepni towar Kupujgcemu a ten go nie odbierze w ciggu 5 dni roboczych od dnia
udostepnienia, Sprzedawca zachowuje sobie prawo do przechowania towaru w swoim
magazynie na koszt i ryzyko Kupujgcego lub odstgpi¢ od umowy.

12) Dostawe uwaza sie za zgodng z zamdwieniem, gdy dostarczana ilos$¢ i jakos¢ towaru miesci
sie w ponizszych granicach tolerancji:

a) Papierikarton przeznaczony do druku — standardowe rodzaje, gramatury i formaty;

Zamowiona ilos¢ Dopuszczalne odchylenie
1 2,5% ale nie wiecej niz 1 tona
od 10 do 20 ton wiacznie +4,0%
od 5 do 10 ton wiacznie +5,0%
od 3 do 5 ton wiacznie +7,0%
mniej niz 3 tony * 8,0%

b) Papierikarton przeznaczony do druku — standardowe rodzaje i gramatury, formaty specjalne;

Wiecej niz 100 ton Dedykowana umowa
od 50 do 100 ton wtgcznie +4,0%

od 20 do 50 ton wiacznie +6,0%

od 10 do 20 ton wiacznie +8,0%

od 5 do 10 ton wiacznie +10,0%

od 3 do 5 ton wiacznie +15,0%

mniej niz 3 tony +20,0%

c) Kartony itektury inne niz przeznaczone do druku;

Wiecej niz 100 ton Dedykowana umowa

od 50 do 100 ton wtacznie +5,0%

od 20 do 50 ton wtacznie +10,0%

od 10 do 20 ton wiacznie +12,0%

od 5 do 10 ton wiacznie +15,0%

mniej niz 5 ton Dedykowana umowa zawierajgca tolerancje wyzszg niz + 15,0%

1 CEPAC, General Conditions of Sale of Paper and Board Manufacturers in EEC, Bruxelles, 1991
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d) W sytuacji gdy fakturowana jest liczba arkuszy — liczba zafakturowanych arkuszy nie powinna
odbiegaé od liczby dostarczonych arkuszy o:
i) nie wiecej niz 3% w przypadku partii ponizej 1 tony lub ilosci arkuszy mniejszej
niz 5000 arkuszy;
ii) nie wiecej niz 2% w przypadku partii réwnej lub wiekszej niz 1 tona lub ilosci arkuszy
wiekszej niz 5000 arkuszy.
13) Sprzedawca nie przyjmuje zwrotéw towarow i surowcéw, z wyjatkiem przypadkéw gdy spetnione
sg facznie nastepujgce warunki:
a) Zwrotu dotyczy surowca lub towaru o parametrach uznanych przez strony transakgcji
za standardowe tj. powszechnie stosowanych w branzy np. arkusz w popularnym formacie;
b) Surowiec lub towar znajduje sie w oryginalnym opakowaniu, nieuszkodzonym opakowaniu;
c) Klient pokrywa wszystkie koszty zwigzane z dostawg i zwrotem do Sprzedawcy.

§ 4 REKOJMIA ZA WADY

1) Sprzedawca nie udziela gwarancji na sprzedawany towar.

2) Kupujacy w przypadku stwierdzenia wady transportowej, iloSciowej lub jakosciowej towaru
zakupionego od Sprzedawcy, ma prawo whniesienia reklamaciji.

a) W przypadku stwierdzenia wady transportowej lub iloSciowej zgtoszenie musi zosta¢ ztozone
w formie pisemnej niezwtocznie po realizacji dostawy (nie pdzniej niz do konca kolejnego dnia
roboczego przypadajgcego po dniu dostawy). Wymagana jest adnotacja z opisem wady
w dokumencie dostawy (list przewozowy, CMR, WZ lub inny dokument dostawy)
poswiadczona przez kierowce samochodu. Wszelkie reklamacje zgtoszone po wskazanym
terminie nie beda rozpatrywane;

b) W przypadku stwierdzenia wady jakosciowe] zgtoszenie musi zostaé ztozone w formie pisemnej
nie pdzniej niz 60 dni od daty dostawy towaru. Wszelkie reklamacje zgtoszone po wskazanym
terminie nie beda rozpatrywane;

c) W celu zgtoszenia reklamacji z tytutu wady transportowej, ilosSciowej lub jakosSciowej nalezy
zgromadzi¢ i przesta¢ do Sprzedawcy dokumentacje wskazang w dokumencie ,Protokét
Reklamacyjny”, ktory dostepny jest do pobrania ze strony internetowej Sprzedawcy;

d) W przypadku niedopetnienia wymogow okreslonych w § 4 punkcie 2 ppkt (c) OWS
postepowanie reklamacyjne nie zostanie rozpoczete.

3) Arkuszy lub wstegi lub probek bedacych dokumentacjg reklamacji nie wolno zginaé, falcowac.

a) Dowody takie jak arkusz lub prébki nalezy spakowaé ptasko, najlepiej pomiedzy dwoma
arkuszami tektury lub grubego kartonu i zabezpieczy¢ przed wptywami warunkow
atmosferycznych;

b) Dowody takie jak wstega nalezy zrolowac i przesta¢ w zabezpieczonej tubie;

¢) W przypadku dowoddéw niewymienionych wyzej lub watpliwosci, co do sposobu
ich spakowania nalezy skontaktowac sie ze Sprzedawca.

4) W przypadku uznania reklamacji Sprzedawca moze:

a) obnizy¢ ceng;

b) wymieni¢ towar wadliwy na rzecz towaru wolnego od wad;

c) usunac wade.

5) Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci za wady w przypadku sprzedazy towaru
niepetnowartosciowego lub korcéwek serii danego asortymentu u producenta. O takich cechach
towaru Sprzedawca informuje przed zawarciem umowy.

6) Sprzedawca jest zwolniony z odpowiedzialnosci za wady towaru, jezeli Kupujgcy wiedziat o wadach
w chwili zawierania umowy.
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7) Towar zgtoszony do reklamacji, pozostaje w miejscu wykrycia wady, do czasu rozpatrzenia
reklamacji. Towaru musi by¢ sktadowany w sposéb zgodny z normami odpowiednimi dla danego
rodzaju materiatu tak, aby jego pierwotne wtasciwosci nie zostaty naruszone.

8) Zgtoszenie roszczen z tytutu rekojmi za wady towaru, nie uprawnia kupujacego do anulowania,
wstrzymania, opdznienia zaptaty jego za towar a takze do redukowania lub kompensowania faktur
wystawionych za sprzedany towar.

9) Odpowiedzialnos¢ odszkodowawcza Sprzedawcy wzgledem Kupujacego z tytutu strat, szkod
posrednich i nastepczych, jak réwniez utraconych korzysci zostaje wytaczona w zakresie
dopuszczalnym przez obowigzujgce przepisy. W kazdym przypadku odpowiedzialnos¢ Sprzedawcy
ograniczona jest do kwoty odpowiadajgcej wartosci netto faktury sprzedazy za reklamowany
towar.

10) Postanowienia niniejszego paragrafu (§ 4 REKOJMIA ZA WADY) zastepuja i wytaczajg stosowanie
przepiséw kodeksu cywilnego dotyczacych rekojmi za wady

§5 KREDYT KUPIECKI

1) Sprzedawca prowadzi sprzedaz swoich produktéw w oparciu o sprzedaz na przedptate lub kredyt
kupiecki.

2) Warunki finansowania sprzedazy nalezg do wytgcznych kompetencji Sprzedawcy, ktéry ma prawo
wedtug wilasnej oceny ryzyka do modyfikowania tych warunkéw lub czasowego wstrzymania
dostaw towaru.

3) Datgq zaptaty jest data uznania rachunku bankowego Sprzedawcy.

4) Termin ptatnosci liczony jest od daty wystawienia faktury VAT.

5) Kupujacy nie moze potracac jakichkolwiek swoich roszczen wobec Sprzedawcy z roszczeniami
naleznymi Sprzedawcy z tytutu ceny towaru, bez zgody Sprzedawcy.

§ 6 POSTANOWIENIA KONCOWE

1) Wszelkie spory mogace powsta¢ na skutek wspdtpracy gospodarczej rozpatrywane beda
przez wtasciwe funkcjonalnie sady dla siedziby Sprzedawcy.

2) Prawem witasciwym dla niniejszych OWS oraz dla zawartych przez Sprzedajgcego i Kupujgcego
umow jest prawo polskie. Przepisdw Konwencji Wiedenskiej o miedzynarodowe] sprzedazy
towardéw nie stosuje sie. W sprawach nieuregulowanych niniejszymi OWS stosuje sie przepisy
Kodeksu Cywilnego oraz inne przepisy powszechnie obowigzujace.

3) OWS wchodzg w zycie z dniem 30 kwietnia 2025 r. i dotyczg umow zawartych od tej daty.
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